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عمدي يا غيرعمدي شامل قتل ترحم آميز و سقط جنين بر خلاف 
ضوابط و مانند آن باشد، با مرتكب آن برابر مجازات هاي مندرج در 
خواهد  برخورد  اسلامي  مجازات  قانون  خصوص  به  جزايي  قوانين 
شد، كه حسب مورد مجازات هايي مانند حبس و جزاي نقدي و 
در  را  طبابت  به حرفه  اشتغال  از  محروميت  و حتي  ديه  پرداخت 

بر خواهد داشت. 
مرجع تشخيص جرم و تعيين مجازات آن بر عهده مراجع قضايي 
اعم از دادسرا و دادگاه هاي كيفري است. البته در اين مورد هم به 
لحاظ تخصصي بودن موضوع، از نظريات كارشناسي سازمان پزشكي 
قانوني و سازمان نظام پزشكي استفاده مي شود، ولي تعيين تقصير 
و يا قصور كادر پزشكي و يا بي گناهي آنان در نهايت بر عهده قاضي 
صادر كننده رأي است. مراجع صالح برای رسيدگی جرايم پزشكی 

به شرح زير است.
ج( دادسرای جرایم پزشکی

امور  به  آنها  از  بعضی  كه  دارد  مختلفی  دادسراهای  تهران  شهر 
به  رسيدگی  ويژه  دادسرای  آن جمله  از  اند؛  يافته  اختصاص  ويژه 
جرايم پزشكی است كه مردم می توانند برای رسيدگی به مشكلات 
و پرونده های قضايی خود در رابطه با قصور و تخلفات پزشكی در هر 
سطحی به آنجا مراجعه كنند. مواردی مانندكوتاهي كادر اتاق عمل، 
و  وسايل جراحي  نبودن  استرليزه  اتاق عمل،  بودن محيط  عفوني 
تزريق دوز نامناسب داروي بيهوشي و مسايلي از قبيل جراحی های 
منتهی به صدمات بدنی به اشخاص، جرم محسوب و تمامی عواملي 
اند، دارای مسئوليت كيفری بوده و  كه در فوت بيمار مقصر بوده 
پرداخت ديه متوفي به ميزان تقصير عوامل دخيل، بين آنها تقسيم 

خواهد شد.
گونه  اين  دادسرا  اين  در  مطرح  پرونده های  به  رسيدگی  روند 
به كميسيون های پزشكی،  ارجاع موضوع  از طرح و  است كه پس 

پرونده بررسی می شود و در صورتی كه قصور كادر درمانی تشخيص داده 
شود، مراتب قصور به شعبه رسيدگی  كننده ارسال و به دنبال آن پزشک 
و تيم پزشكی برای ادای توضيحات احضار می شوند و در نهايت دادسرا با 
اخذ تصميم مقتضی يا قانع می شود كه قصوری رخ نداده است و قرار منع 
واقع  به  قريب  را  ادعای شاكی  اينكه  يا  و  تعقيب صادر می كند  موقوفی  يا 
می بيند و با صدور كيفرخواست پرونده را به دادگاه ارسال می كند و دادگاه 
دفاعيات  و  نظريه كارشناس  پرونده،  اساس محتويات  بر  نيز  عمومی جزايی 

هردو طرف اقدام به صدور رأی می نمايد.
د( دادگاه های عمومی 

در چنين دادگاه هايی جنبه جزايی و يا حقوقی نسبت به عملی كه پزشک 
مرتكب آن شده، قابل رسيدگی است. بديهی است از جنبه كيفری بر اساس 
اينكه عمل ارتكابی صدمات بدنی ناشی از قصور در معالجات، عمد و يا غير 
عمد تشخيص داده شود، دادگاه متناسب با آن رفتار خواهد كرد. علاوه بر 
آن حسب مورد دادگاه می تواند مطابق ماده 23 قانون مجازات اسلامی سال 
1392 مرتكب را به مجازاتهای تبعی شامل محروميت دوره ای به اشتغال 

حرفه پزشكی و يا لغو پروانه محكوم نمايد.
از نظر حقوقی و به تعبير ديگر مسئوليت مدنی، قانون مجازات اسلامی در 
ماده 495 پيش بينی نموده: هرگاه پزشک در معالجاتی كه انجام می دهد 
اين  اينكه دايره  موجب تلف يا صدمه بدنی گردد، ضامن ديه است. ضمن 
مسئوليت تا جايی كه به دستور وی معالجه ای صورت پذيرد، افزايش يافته 
به طوريكه ماده 496 قانون مذكور مقرر می دارد: پزشک در معالجاتي كه 
دستور انجام آن را به مريض يا پرستار و مانند آن صادر مي نمايد، درصورت 
تلف يا صدمه بدني ضامن است مگر آنكه مطابق ماده 495 كه فوقاً اشاره 

شد، عمل نمايد.
ه( شورای حل اختلاف )ویژه امور بهداشت(

از اوايل سال ۸9 و پس از گذشت يک سال و نيم از تصويب دستورالعمل 
تشكيل شوراهای حل اختلاف ويژه امور پزشكی )مصوب 13۸6/6/31( در 

بسياری از استانها شوراهای حل اختلاف ويژه رسيدگی به امور بهداشتی و 
پزشكی شروع به فعاليت نمودند. در تهران نيز مجتمع شماره 29 شورای 

حل اختلاف به امور بهداشتی و پزشكی تخصيص يافته است.
اعضای شوراهای ويژه از ميان كارشناسان و متخصصان صاحب صلاحيت 
با  و  پزشكی  نظام  سازمان  معرفی  و  تاييد  با  پزشكی  مرتبط  رشته های  در 
رعايت آيين نامه اجرايی ماده 134 قانون برنامه چهارم توسعه برای سه سال 
انتخاب شده و علاوه بر شرايط عمومی می بايست فاقد محكوميت كيفری يا 

انتظامی قطعی باشند.
و  يكديگر  با  پزشكی  جامعه  اعضای  اختلافات  فصل  و  حل  و  رسيدگی 
همچنين اختلافات جامعه پزشكی با ساير اشخاص اعم از حقيقی يا حقوقی 
در صورتيكه مبلغ خواسته يا محكوم به كمتر از 20ميليون تومان باشد و 
يا در صورتيكه هر دوطرف در خصوص ارجاع پرونده به شورا توافق داشته 

باشند ،در صلاحيت شورای حل اختلاف است.
و( سازمان تعزیرات حکومتی

قانون تعزيرات حكومتی امور بهداشتی و درمانی مصوب67/12/23 مجمع 
تشخيص مصلحت نظام اسلامی از تخلفات زيادی نام برده است كه مهمترين 

تخلفات موضوع آن عبارتند از:
الف( ايجاد مؤسسات پزشكی غير مجاز توسط اشخاص فاقد صلاحيت از نظر 

تخصصی جرم بوده و متخلف به مجازاتهای زير محكوم می گردد.
مرتبه اول - تعطيل مؤسسه وضبط كليه ملزومات مؤسسه بنفع دولت.

به ميزان يک  نقدی  اول، جريمه  بر مجازاتهای مرتبه  مرتبه دوم - علاوه 
ميليون تا ده ميليون ريال واعلام نام در جرايد.

مرتبه سوم - علاوه بر مجازاتهای مرتبه دوم، زندان ازشش ماه تا يک سال.
ب( ايجادمؤسسه پزشكی توسط افراد متخصص بدون پروانه كارجرم بوده و 

متخلف به مجازاتهای زير محكوم می گردد: 
مرتبه اول - تعطيل مؤسسه، توبيخ كتبی و درج در پرونده پزشكی.

مرتبه دوم - علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول، جريمه نقدی به ميزان يكصد 

نحوه رسیدگی به 
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هزار ريال تا يک ميليون ريال. 
مرتبه سوم - علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول، جريمه به ميزان يک ميليون 

تا ده ميليون ريال وضبط اموال مؤ سسه بنفع دولت.
ج( خودداری بيمارستان ها از پذيرش وارائه خدمات اوليه لازم به بيماران 

اورژانس جرم محسوب شده و متخلف به مجازاتهای زيرمحكوم می گردد:
مرتبه اول - جريمه نقدی از يكصد هزار تاپانصد هزار ريال، توبيخ كتبی و 

درج در پرونده پزشكی. 
مرتبه دوم - جريمه نقدی از پـانصـد هزار تـا يک ميليون ريال، لغو پروانه 

مسئول فنی مؤسسه، توبيخ كتبی و درج در پرونده پزشكی.
مرتبه سوم - جريمه نقدی از مبلغ يک ميليون تا پنج ميليون ريال، لغو 
پروانه مسئول فنی مؤسسه، لغو پروانه تاسيس، توبيخ كتبی و درج در پرونده 

پزشكی.
د( ايجاد و يا ارائه خدمات مازاد بر احتياج به منظور سود جويی و يا دخل 
ناحيه  از  اعلام شده  نرخهای  از  اضافه  دريافت  و  در صورتحساب  تصرف  و 
وزارت بهداشت، درمان و آمـوزش پزشكی جرم محسوب شده و متخلف به 

مجازات های ذيل محكوم می گردد:
مرتبه اول - جريمه نقدی به ميزان دو برابر اضافه دريافتی از بيماران، توبيخ 

كتبی و درج در پرونده پزشكی
مرتبه دوم - جريمه نقدی به ميزان پنج برابر اضافه در يافتی از بيماران، لغو 

پروانه مسؤول فنی، توبيخ كتبی و درج در پرونده پزشكی.
مرتبه سوم - جريمه نقدی به ميزان ده برابر اضافه دريافتی از بيماران، لغو 
پروانه مسئول فنی، لغو پروانه تاسيس، توبيخ كتبی و درج در پرونده پزشكی.

با مراجعه به سایت www.farhangionline.ir و نیز در 
 @gambegamonline  پیام رسان های “سروش” و “ایتا” به آدرس

به فایل متنی و نیز PDF منشورات دست یابید.
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اشاره
برائت  اگر  است،  درمان  منظور  به  كه  اقداماتی  در  پزشک  گرچه 
بگيرد، مسئوليتی ندارد، در عين حال اگر در اثر قصور يا عمد پزشک 
غيرعمد  يا  مورد چنانچه عمدی  وارد شود، حسب  آسيبی  بيمار  به 
باشد، طبق مقررات جنايات عمد و شبه عمد عمل خواهد شد، ضمن 
اينكه تخلف انتظامی  نيز محسوب شود. در اينصورت علاوه بر تحمل 
مقررات  اساس  بر  پروانه اش  است  ممكن  پرداخت خسارت،  و  كيفر 
از  هميشه  برای  و  لغو  مواردی  در  يا  تعليق  دوره ای  انتظامی  برای 

اشتغال در اين حرفه ممنوع می گردد. 
قصور  پزشكی،  انتظامي  تخلفات  پزشكی،  جرايم  واژه ها:  کلید 
پزشكی،  امور  ويژه  اختلاف  حل  شوراهای  پزشک،  برائت  تقصير،  و 

تعزيرات حكومتی امور بهداشتی 
تفاوت بین تخلفات و جرائم پزشکی

است كه پزشک  اين  بيمار،  و  بين پزشک  رابطه حقوقی  مهمترين 
روند  از  تا  بگيرد  كمک  ها  تمامی ظرفيت  از  بيمار  معالجه  قبال  در 
درمان نتيجه مطلوب حاصل شود. با اين وجود گاهی پزشک آنگونه 
يا تخلف،  رو مسئله خطا  اين  از  و  نمی كند  كه شايسته است عمل 
ناشی  چه  مورد،  كه حسب  می گردد  مطرح  پزشک  تقصير  و  قصور 
از  چه  و  بينی  جراحی  مانند  باشد  زيبايی  مختلف  جراحی های  از 
از خدمات  استفاده  يا  و  ليرز  از  استفاده  مانند  اقدامات غير جراحی 
متفاوت  پزشک  برای  آن  حقوقی  عواقب  و  پيامد  پوست،  زيبايی 
می باشد. زيرا كه پزشكان هم به موجب مقررات حقوقی و جزايی و 
هم به موجب مقررات صنفی، مسئول تخلفات خود هستند. تخلفات 
پزشكی مواردی مانند سهل انگاری در انجام وظيفه و يا افشای اسرار 
هستند كه پزشک بر خلاف قوانين و مقررات وضع شده صنفی رفتار 
می كند. ليكن جرايم پزشكی مواردی هستند كه در قانون مجازات 
ولی  است  گرفته  نظر  در  مجازات  و  آن جرم  برای  اسلامی قانونگذار 

شخصی كه مرتكب آن می شود پزشک و يا جزء تيم پزشكی است. 
رسيدگی به تخلفات پزشكی در صلاحيت دادسرای انتظامی  پزشكی است. 
عمومی  دادگستری  محاكم  صلاحيت  حيطه  در  جرايم  به  رسيدگی  ليكن 
است. رسيدگی به تخلفات پزشكی توسط هيأت های بدوی انتظامی، مانع 
رسيدگی توسط محاكم قضايی نمی شود، چون ممكن است پزشک اقدام به 
عملی نمايد كه واجد وصف مجرمانه باشد و چون چنين امری بالتبع تخلف 
نيز محسوب می شود، محاكم دادگستری و هيأت های بدوی انتظامی هر كدام 

می توانند جداگانه به موضوع رسيدگی كنند.
در هر صورت در اكثر موارد می توان هم به سازمان نظام پزشكی و هم به 
برای  مانعی  و هيچ يک  به شكل همزمان مراجعه كرد  محاكم دادگستری 

صلاحيت ديگری محسوب نمی شود.
طرق شکایت

رعايت  و  فني  ضوابط  از  خارج  پيراپزشكان  و  پزشكان  اقدامات  چنانچه 
موازين علمي و پزشكي باشد و در نتيجه آن ضرر و زياني متوجه بيماران 

شود، می توان از راه های زير پيگيری كرد:
الف( تخلفات انتظامي

تخلفات انتظامی شامل موارد ذيل می  شود: 
1- سهل انگاری در انجام وظيفه وعدم رعايت موازين علمی، شرعی و قانونی: 
به تخلفات صنفی  انتظامی رسيدگی  نامه  بديهی است مطابق ماده 3 آيين 
پزشكی  حرفه های  شاغلين  وابسته  و  پزشكی  حرفه های  شاغلين  وحرفه ای 
بايد طبق موازين علمی، شرعی و قانونی با رعايت نظامات دولتی، صنفی و 
حرفه ای انجام وظيفه كرده و از هرگونه سهل انگاری درانجام وظايف قانونی 

بپرهيزند.
واقع  در  می گيرد  صورت  جراح  يا  پزشک  وسيله  به  كه  درمانی  اقدامات 
جراح  كار  اين  انجام  برای  بنابراين  است،  ديگری  جان  در  تصرف  نوعی 
چنانچه  باشد.  داشته  را  لازم  عملی  علمی و  مهارت  و  می بايست صلاحيت 
از  پزشكی  پروانه  دريافت  از  وابسته پس  و  پزشكی  رشته  التحصيلان  فارغ 

فعاليت در رشته  انجام  به  بهداشت، درمان و آموزش پزشكی مجاز  وزارت 
مربوط، در حد توانايی و تخصص خود خواهند بود. به عنوان نمونه جراحی 
پلاستيک يكی از شاخه های رشته پزشكی در سطح فوق تخصصی می باشد 
كه در برگيرنده بخش های متعددی از علم جراحی )از جمله جراحی فک و 
صورت و جمجمه، نا هنجاری های مادرزادی، زيبايی، دست و ميكروسكوپی 

و سوختگی ...( می باشد. 
بر اساس بند )ث( ماده 29 آيين نامه رسيدگی به تخلفات پزشكی جراح يا 
پزشک عمومی كه اقدام به جراحی زيبايی كند، شش ماه تا يكسال از فعاليت 
پزشكی محروم و درصورت ادامه اين روند، پروانه پزشكی وی لغو می شود. در 
صورتی كه اقدامات چنين پزشكی منجر به از بين رفتن جان يا نقص عضو يا 
هرگونه خسارت مالی وارده به زيان ديده گردد، در اين صورت پرونده پزشک 
متخلف بايد طبق قانون رسيدگی شود و اگر اتهام وی به اثبات رسيد، بايد 
مجازات و از كار طبابت منع گردد، كه يكی از اين مجازات ها پرداخت ديه 

به شاكی و يا خانواده اوليای دم است.
تمام  ايجاب می كند  پزشكی  اخلاق  بيماری:  نوع  و  اسرار  نمودن  افشا   -2
كه  اطلاعاتی  يا  اظهار می دارد  بيماری خود  بيان  برای  بيمار  كه  اطلاعاتی 
در هنگام معاينه بيمار به دست می آيد، نزد پزشک محفوظ بماند و هيچگاه 
اقدام به افشای اسرار بيمار نزد كسی نكند. به طوری كه ماده 64۸ قانون 
مجازات اسلامی مقرر می دارد: كليه كسانی كه به مناسبت شغل يا حرفه  خود 
محرم اسرار محسوب می شوند، هر گاه در غير از موارد قانونی، اسرار مردم را 
افشا كنند به مجازات مقرر در اين ماده محكوم خواهند شد. بنابراين چنانچه 
شخصی به پزشكی مراجعه و پزشک مزبور پس از معالجه، در قالب مقاله ای 
كه نام بيمار و نوع بيماری او را در مجله و يا روزنامه اعلام نمايد، با وجود 
ساير شرايط قابل تعقيب خواهد بود. افزون بر آن پزشک بنابر مقررات صنفی 
خود نيز مرتكب تخلف شده و برای او مجازات انتظامی در نظر گرفته می شود.
3- انجام اعمال خلاف شئون پزشكی: هر پزشكی بايد رعايت موازين اخلاقی 
و هنجارهای جامعه را بنمايد و در مواجهه با بيمار تمام موازين اخلاقی، از 

ارتكاب  از  بايستی  بيمار را در نظر بگيرد. پزشكان  جمله احترام به حقوق 
تخلفات و جرايمی كه جنبه كيفری و عمومی  دارند و حرمت جامعه پزشكی 
را زير سوال می برند از جمله اعتياد به الكل يا مواد مخدر، فساد اخلاقی، 
كلاهبرداری، عضويت در شركت های هرمی، تبانی با برخی موسسات همانند 
سرويس های آمبولانس خصوصی يا دولتی حمل بيمار و غيره ... كه خلاف 

شئونات حرفه ای و پزشكی است خودداری كند.
مجازات تخلفات مذكور مواردی از قبيل شش ماه تا يكسال محروميت از 
فعاليت پزشكی است كه بنابر بند )ث( ماده 29 آيين نامه انتظامی  رسيدگی 
به تخلفات پزشكی تعيين می شود و تشخيص مصاديق اعمال خلاف شئون 
پزشكی در صلاحيت سازمان پزشكی است و توسط هيئت های بدوی و عالی 

انتظامی با توجه به عرف جامعه پزشكی انجام می شود.
4- جذب بيمار از طريق تبليغات گمراه كننده: هر نوع تبليغ گمراه كننده 
از طريق رسانه های جمعی اگر خلاف ضوابط نظام پزشكی باشد ممنوع است. 
در مواردی ديده شده پزشكان متخصص پوست و مو در تبليغات خود در 
مجلات و روزنامه ها و ساير رسانه های جمعی با چاپ عكس هايی خلاف واقع 
در صدد جذب بيمار هستند. در اين موارد بيمار پس از انجام عمل و نرسيدن 
به نتيجه مطلوب شاكی شده و در صدد شكايت از پزشک بر می آيد. تبليغات 
گمراه كننده و دادن وعده های واهی و اغراق آميز مثل بلند كردن قد افراد 
بالغ، ارائه نمونه های درمان شده قبلی مثلا در زمينه پوست و مو يا جراحی 
بينی كه اساسا غير واقعی و واهی باشند خلاف شئون پزشكی و بنابر ماده 

14 آيين نامه انتظامی نظام پزشكی ممنوع است.
نظام  پرونده  در  درج  با  كتبی  توبيخ  شامل  مورد  مقرر حسب  مجازاتهای 
پزشكی و نشريه نظام پزشكی يا الصاق رأی در تابلو اعلانات نظام پزشكی 
محل تا محروميت های دوره ای از اشتغال به حرفه های پزشكی و وابسته 
از سه ماه تا پنچ سال در محل ارتكاب تخلف يا در تمام كشور، خواهد بود.

و  نبردن حداكثر تلاش ممكن جهت معالجه  به كار  بر موارد فوق،  علاوه 
درمان، تحميل نمودن مخارج غير ضروری به بيماران، ايجاد نمودن رعب 

و هراس در بيمار، تجويز داروهای روان گردان، ممنوعيت جذب و 
هدايت بيمار از موسسات بهداشتی درمانی دولتی و خيريه به مطب 
شخصی يا موسسات پزشكی خصوصی، انتشار مقالات و گزارش های 
خلاف اصول علمی و رعايت ننمودن تعرفه های خدمات درمانی نيز 

از موارد تخلفات پزشكان هستند.
ب( جرائم پزشکي

گرچه با جمله “پزشک بری است” مجوزی از برای هر نوع عمل 
مجازات  قانون   1۸5 ماده  ج  بند  حسب  و  می شود  تلقی  جراحی 
اسلامی هر نوع عمل جراحي يا طبي مشروع كه با رضايت شخص يا 
اولياء يا سرپرستان يا نمايندگان قانوني وي و رعايت موازين فني و 
علمي و نظامات دولتي انجام مي شود، قابل مجازات نيست، ليكن 
بايد بدانيم قانون مجازات اسلامی در ماده 495 مقرر داشته: “هرگاه 
پزشک در معالجاتی كه انجام می دهد موجب تلف يا صدمه بدنی 
او مطابق مقررات پزشكی  آنكه عمل  گردد، ضامن ديه است مگر 
و  باشد  گرفته  برائت  معالجه  از  قبل  اينكه  يا  باشد  فنی  موازين  و 
مرتكب تقصيری هم نشود و چنانچه اخذ برائت از مريض به دليل 
او  از  برائت  تحصيل  يا  و  نباشد  معتبر  او،  بودن  مجنون  يا  نابالغ 
مريض  ولیّ  از  برائت  نگردد،  ممكن  آن  مانند  و  بيهوشی  دليل  به 

تحصيل می شود.” 
البته از تبصره اين ماده و نيز ماده 496 قانون مجازات اسلامی چنين 
بر می آيد در صورت عدم قصور پزشک در علم و عمل، برای وی 
ضمان وجود ندارد، هر چند برائت اخذ نكرده باشد. به علاوه مطابق 
تحصيل  كه  ضروری  موارد  اسلامی “در  مجازات  قانون   497 ماده 
برائت ممكن نباشد و پزشک برای نجات مريض، طبق مقررات اقدام 

به معالجه كند، كسی ضامن تلف يا صدمات وارده نيست.”
از  يكي  متضمن  پزشكي  كادر  و  پزشكان  تخلف  چنانچه  بنابراين 
از  اعم  عضو  نقص  و  و جرح  يا ضرب  قتل  مانند  مجرمانه  عناوين 


